
TÍTULO:  LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO COMO BASE DEL PROCESO DE 
PERFECCIONAMIENTO EMPRESARIAL EN  LA EMPRESA ELECTRICA DE MATANZAS. 
 
 
AUTORES: Lic. SARA LOIPA DELGADO MARTINEZ. Especialista en Información 
Científica. 
                   MsC. RAÚL DOMÍNGUEZ PERERA. Director de Recursos Humanos. 
 
CENTRO: Empresa Eléctrica Matanzas. 
 
e-mail: karlaloipa@yahoo.es 
 
 
 
RESUMEN 

 

Para las empresas cubanas constituye una obligación económica, tecnológica, pero sobre todo 

moral y política aplicar una correcta gestión del conocimiento en aras de lograr un desarrollo 

sostenido, capaz de lograr producciones competitivas y con alto valor agregado, permitiendo con 

ello una mayor solvencia económica de la sociedad cubana y el incremento del nivel y calidad de 

vida de nuestro pueblo. Como expresa Gerardo García Cabrera en la Mesa Redonda 

“Gestionando el Futuro” ,  publicado por la Revista Ciencia, Innovación y Desarrollo, 2001 (pág. 

47): “... No puede surgir una nueva empresa perfeccionada, no puede surgir un centro de 

investigación perfeccionado, sino tiene incorporado decisivamente estos conceptos que lo lleven 

a la excelencia y nosotros tenemos que ser hincapié en el tema: generación, transferencia, 

asimilación, adaptación, difusión y uso” 

 

La Empresa Eléctrica de Matanzas, no es ajena a este reclamo social, económico y político, para 

obtener resultados más eficientes que se correspondan con las nuevas exigencias del proceso 

de perfeccionamiento empresarial, necesita de estructurar un proceso de gestión del 

conocimiento que facilite la toma de decisiones, el desarrollo de una cultura organizacional,  la 

formación política e ideológica de cuadros y trabajadores enmarcado en la Lucha de Ideas, así 

como el incremento de la cultura general e integral de los miembros de la organización, además 

de apoyar los programas de la Revolución, en particular el de la Universalización de la 

Enseñanza.  

 

Partiendo de estos argumentos, nuestro trabajo está en función de dar respuesta al siguiente 

problema científico: ¿ Cómo  lograr un proceso de organización de la gestión del 
conocimiento en  la Empresa Eléctrica de Matanzas en  correspondencia a las nuevas 
exigencias del proceso de perfeccionamiento empresarial?. 


